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OFEX TELEFON SANTRALLARI
KULLANIM KILAVUZU



Sayýn TELESÝS Kullanýcýsý,

Ýletiþim aracý olarak, kalitesini yurtiçinde ve 

yurtdýþýnda kanýtlamýþ ve TELESÝS'in Türkiye 

çapýnda yaygýn satýþ sonrasý 

servis hizmetleriyle desteklenen 

bu çaðdaþ teknoloji ürününü 

seçtiðiniz için sizi kutlarýz.

Cihazýnýzý problemsiz monte edebilmek ve yýllar 

boyu etkin biçimde kullanabilmek için, bu 

kýlavuzu dikkatle okuyup, 

kolayca eriþebileceðiniz bir 

yerde saklayýnýz. Garantinizin 

geçerli olabilmesi için ürün ile 

birlikte size verilen garanti 

b e l g e s i n i  d o l d u r u p   

göndermeyi  ihmal  etmeyiniz.

Bu kýlavuzda, santral kullanýcýlarýnýn en sýk 

kullandýklarý servisler anlatýlmýþtýr. TELESÝS 

Santrallarýnda, bu kýlavuzda yer verilmeyen 

pek çok özellik daha mevcuttur. Ýhtiyaçlarýnýz 

doðrultusunda daha ayrýntýlý bilgiyi TELESÝS 

Yetki l i  Sat ýþ  ve Servis  

Noktalarý ya da TELESÝS Satýþ 

Sonra s ý  Tekn ik  H izmet le r  

bölümünden öðrenebilir ve 

santralýnýza ait ayrýntýlý teknik 

dökümanlarý ücreti karþýlýðý 

þirketimizden temin edebilirsiniz. 

Ürünlerimizin en güncel haline 

internetteki, www.telesis.com.tr adresinden 

ulaþmanýz da mümkündür.

Bu ürünle baþlayan dostluðumuzun, diðer 

TELESÝS ürünleriyle sürmesi dileði ile...



Rahatsýz Edilmeme

Rahatsýz Edilmeme Ýptali

Seri Çaðrý Aktarma

Son Numara Arama

Son Aranan Dýþ Hattý Otomatik Arama

Þef-Sekreter Konumu ve Ýptali

Þifreli Arama (Herhangibir Abone Telefonundan)

Þifreli Arama (Kendi Telefonundan Kýsa Kodla)

Þifreli Arama (DAK Hattýný Kullanarak Dýþarýdan)

Þifre Kilitleme

Þifre Girme ya da Deðiþtirme

Tutulan Çaðrýyý Geri Toplama

Uyandýrma Servisi

Uyandýrma Ýptali

Uzaktan Çaðrý Yönlendirme

Yönlendirilmiþ Çaðrý Ýptali

Abone Görüþme Ücretlerinin Toplam Dökümü

Abone Yetki Seviyesi Deðiþikliði

Alternatif Yönlendirme

Dýþ Hat Servise Açma

Dýþ Hat Servise Kapatma

Gece Servisi

Gece Servisinin Kaldýrýlmasý

Hýzlý Arama Ortak Hafýza Kod Giriþi

Mesaj Bekletme

Mesaj Kaydetme

Otel Oda Durumunun Deðiþtirilmesi

Saat ve Tarih Deðiþikliði

Uyandýrma Servisi

Uyandýrma Ýptali

Ücret Kaydý Sýfýrlama

831

830

863

6+0

88+0

866+0 ya da 1

875+Abone No.+Þifre

89566663+Þifre

9+Kendi Abone No.+Þifre

872+Þifre

873+Eski Þifre+Yeni Þifre

7+Çaðrýnýn Tutulduðu Abone No.

893+SS (Saat)+DD (Dakika)

893+9

85+9+Kendi No.+Yönlendirileceði Abone No.

874

837+Abone No.

8970+Abone No.+Yetki Sev.

833

899+Dýþ Hat Eriþim No.+1

899+Dýþ Hat Eriþim No.+O

871

870

849+Ortak Hafýza No.+Türk Telekom No.

894+Abone No.+1

Kýlavuza Bakýnýz

892+Abone No.+Kod

898+SS(Saat)+DD(Dak.)+YY(Yýl)+AA(Ay)

+GG(Gün) 

893+SS(Saat)+DD(Dak.)+Abone No.

893+9+Abone No. 

838+Abone No.
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3

5

12

13

14
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8

16

16

7

7

18

21
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22
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19

19

18

20

21

19

22

20
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Operatör Özellikleri

Abone Yerinde Deðil Modu ve Ýptali

Acil Hat

Araya Girme

Cevapsýz Çaðrý Geri Arama (Aboneden Aboneye)

Çaðrý Yönlendirme - Beni Takip Et

Çaðrý Yönlendirme Ýptali

Çaðrý Bekletme

Çaðrý Tutma (Harici Çaðrýlar)

Çaðrý Toplama

Çaðrý Aktarma

Dahili Abone ile Görüþme

Dýþ Hat Alarak Özel Görüþme

Gece Bekçisi Servisi

Geri Arama Ýptali

Harici Görüþme

Harici Görüþme / Özel Hat

Hýzlý Arama Kod Giriþi

Hýzlý Arama (Özel Hafýza)

Hýzlý Arama (Ortak Hafýza)

Konferans - Üçlü

Kapý Açma Rölesi

Meþgulde Dinleme

Meþgulde Bekleme

Meþgulde Geri Arama

Otel Oda Durumu

Otomatik Arama (Son Numarayý)

Otomatik Arama (Özel Hafýzadaki Bir Numarayý)

Otomatik Arama (Ortak Hafýzadaki Bir Numarayý)

Paralel Abone

Paralel Abone Ýptali

866+0 ya da 1

Kýlavuza Bakýnýz

(Meþgul Sesi Alýrken) O

(Çalma Tonu Alýrken) 8

85+Abone No.

85+Kendi No.

Çatalaltý

Çatalaltý+7

82+Çalan Telefon No.

Çatalaltý+Aktarýlacak Abone No.

Abone No.

865

839

81

9+Türk Telekom No.

Dýþ Hat Eriþim No.+Türk Telekom No.

84+(1-8)+Türk Telekom No.

6+(1-8)

69+Ortak Hafýza No.

Çatalaltý+Abone No.+3

Kýlavuza Bakýnýz

860

Kýlavuza Bakýnýz

(Meþgul Sesi Alýrken) 8

867

88+0

88+(1-8)

88+9+Ortak Hafýza No.

835

834

12

12

13

6

6

7

7

8

8

9

2

11

17

6

2

2

2

3

3

9

15

17

5

5

11

4

4

4
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10

ÖZELLÝKLER

Sistem Özellikleri

Kullaným Özellikleri
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   Dahili Abone ile Görüþme

• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• Görüþmek istediðiniz abonenin numarasýný çevirin,
• Çalýyor sesini dinleyin,
• Karþý taraf cevapladýðýnda görüþme gerçekleþecektir.

   Harici Görüþme

9+Türk Telekom No.
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• 9 çevirin ve Türk Telekom çevir sesini alýn,
• Harici numarayý tuþlayýn.

   Harici Görüþme / Özel Hat

Harici hatlara kendi eriþim kodlarý çevrilerek de ulaþýlabilir. Bunun için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• Dýþ hattýn eriþim kodunu çevirin ve Türk Telekom çevir sesini alýn,
• Harici numarayý çevirin.

   Hýzlý Arama Kod Giriþi

84+(1-8)+Türk Telekom No.
Sýkça aradýðýnýz þehiriçi, þehirlerarasý ya da milletlerarasý Türk Telekom numaralarýný 
size ait hafýzaya kaydedip, sadece iki tuþa basarak arayabilirsiniz.

Herhangi bir numarayý, 8 adet özel hafýzanýn içinde saklamak ya da saklanan 

KULLANIM ÖZELLÝKLERÝ
Bu bölümde TELESÝS Elektronik Telefon Santralýnýzýn 

kullanýmý ile ilgili özellikler açýklanmýþtýr. Santralýnýzý verimli 

bir þekilde kullanabilmek için bu bölümü mutlaka okuyunuz. 

1

SÝSTEM ÖZELLÝKLERÝ

   TELESÝS OFEX III

TELESÝS OFEX I ve OFEX ll'de kullanýlan 
genel amaçlý kartlar OFEX lll'de de 
kullanýlmaktadýr. Sistem 2 harici/118 dahili, 
12 harici/108 dahili ya da O harici /120 
dahili hat kapasitesine kadar artabilecek 
þekilde tasarlanmýþtýr.

   TELESÝS OFEX II

TELESÝS OFEX II Elektronik Telefon 
Santralýnda kullanýlan genel amaçlý kartlar, 
OFEX I santralýnda kullanýlanlarla aynýdýr. 
Sistem 12 harici/52 dahili ya da 2 harici/62 
dahili ya da O harici/64 dahili hat kapasitesine
kadar artabilecek þekilde tasarlanmýþtýr.

   TELESÝS OFEX I

TELESÝS OFEX I Elektronik Telefon 
Santralýnda 2 harici / 6 dahili, 6 dahili ve
8 dahili genel amaçlý kartlar (HLI) 
kullanýlmaktadýr. Sistem, kart ilavesi ile, 
4/12 veya 2/14 veya 0/16 hat kapasitesine 
yükselebilmektedir.



numaralarý deðiþtirmek için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• 84 tuþlayýn,
• Girilecek ya da deðiþiklik yapýlacak hafýza numarasýný (1 ile 8 arasýnda bir rakam), 
sonra da dýþ hat numarasýný (en fazla 16 rakam) çevirin.

Örnek
'8453840540' çevirdiðinizde 5. hafýzaya 3840540 numarayý kaydetmiþ olursunuz.

Eðer telefonunuz MF ise, girilecek telefon numaralarý arasýnda boþluk býrakmak için 
'#' tuþunu kullanabilirsiniz. Her bir '#' tuþu 1.3 saniyelik bir duraksamaya karþýlýk 
gelir.

Örnek:
'8470#312#3840540' çevirdiðinizde 7. hafýzaya O 312 3840540 numarayý 
kaydetmiþ olursunuz.

   Hýzlý Arama (Özel Hafýza)

6+(1-8)
Santralýn özel hafýzasýnda saklanan bir numarayý hýzlý aramak için;
• 6, ardýndan Türk Telekom hattý çevir sesi geldiðinde hafýza numarasýný (1-8) çevirin.

   Son Numara Arama

6+0
'9' ya da harici arama kodu çevrilerek dýþ hatta ulaþýldýktan sonra çevrilen son Türk 
Telekom numarasý 'O' numaralý özel hafýzada saklanýr ve dýþ hatta her eriþimde 
otomatik olarak güncelleþtirilir.

Son numarayý Kýsa Kodla Otomatik Aramak için;
• 6, ardýndan Türk Telekom hattý çevir sesi geldiðinde 'O' çevirin.

   Hýzlý Arama (Ortak Hafýza)

69+Ortak Hafýza No.
OFEX Santrallarýnda 83 adet ortak hafýza bulunmaktadýr. Ortak hafýzaya kaydedilmiþ 

bir numarayý hýzlý aramak için;
• 6, ardýndan Türk Telekom hattý çevir sesi geldiðinde 9 ve sonra ortak hafýza 
numarasýný (00 ile 82 arasýnda bir rakam)* çevirin.
Ortak hafýzadan arama yapýlýrken abonelerin yetki seviyeleri dikkate alýnmaktadýr.

   Otomatik Arama

88+0 Son Numara Arama
88+(1-8) Özel Hafýza
88+9+Ortak Hafýza No. Ortak Hafýza
TELESÝS Santrallarý özel ya da ortak hafýzadaki numaralan otomatik arama özelliðine 
sahiptir. Tuþlanarak, özel ya da ortak hafýzadan aranan Türk Telekom numaralarý 
meþgul ise, söz konusu numara santralýnýz tarafýndan otomatik olarak aranabilir. Bu 
servisin kullanýlabilmesi için aboneye gerekli yetkinin verilmiþ olmasý gereklidir.

Tuþlanarak aranan son numarayý otomatik olarak tekrar aramak için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• 88, ardýndan O çevirin ve telefonu kapatýn,
• Telefonunuz çaldýðýnda mikrotelefonu kaldýrýn.

Özel Hafýzadaki bir numarayý otomatik aramak için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• 88, ardýndan özel hafýza numarasýný (1 ile 8 arasýnda) çevirin ve telefonu kapatýn.
• Telefonunuz çaldýðýnda mikrotelefonu kaldýrýn.

Ortak Hafýzadaki bir numarayý otomatik aramak için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• 88, ardýndan 9 ve sonra ortak hafýza numarasýný çevirin ve telefonu kapatýn.
• Telefonunuz çaldýðýnda mikrotelefonu kaldýrýn.

Otomatik arama sonrasýnda santral aradýðý numaraya ulaþtýðýnda, otomatik aramayý 
yapan abonenin telefonu dýþ hat kadansýnda zil ile çalar. Daha sonra abone telefonu 
kaldýrýp konuþmaya baþlayabilir.

Santral aradýðý numarayý düþüremezse bir müddet bekleyip aramayý tekrarlar. 10 kere 
tekrarladýðý halde arama baþarýlý olmazsa otomatik aramaya son verilir.
Otomatik Arama servisi aktif iken abonelerin dahili çevir sesi farklý kadanstadýr. 
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Baþlatýlan bir otomatik arama servisini iptal etmek için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve 88 çevirip telefonu kapatýn.

   Meþgulde Bekleme

Santralde 80 150 kodlu "meþgulde bekletme otomatik" programý aktif ise aranan 
abone meþgul olduðunda, mikrotelefon yerine konmadan beklenirse, meþgul 
abonenin telefonu, konuþmasý biter bitmez çalacaktýr. Eðer ilgili program aktif deðil 
ise arayan taraf meþgul sesi alýrken '9' çevirip beklemelidir.

   Meþgulde Geri Arama

(Meþgul Sesi Alýrken) 8
Aradýðýnýz dahili abone ya da santralýn dýþ hatlarý meþgul ise "Meþgulde Geri Arama" 
servisini kullanarak, meþgul hat serbest kaldýðýnda santralýnýzýn size haber vermesini 
saðlayabilirsiniz. Bunun için;
• Herhangi bir dahili aboneyi aradýðýnýzda meþgul sesi alýrken 8 çevirin.
• Ya da Çatalaltý* yapýp 81 çevirin.

Karþý tarafýn meþguliyeti bittiðinde, sizin telefonunuz çalar ve açtýðýnýzda otomatik 
olarak baðlantý kurulur Geri arama yapýlan dýþ hat ise telefon açýldýðýnda, Türk 
Telekom hattý çevir sesi alýnýr ve aranacak numara çevrilir.

* Çatalaltý yapmak; çatalý yaklaþýk yarým saniye basýlý tutup býrakmaktýr.

   Son Aranan Dýþ Hattý Otomatik Arama

88+0
Santralýnýz son aradýðýnýz dýþ hattý otomatik olarak kendisi arar ve karþý taraftan çalma 
tonu veya ücret darbesi algýladýðýnda sizin telefonunuzu çaldýrarak baðlantýyý kurar.

Bu servisi çalýþtýrmak için;
• Meþgul sesi aldýðýnýzda telefonu kapatýp tekrar açýn,
• 880 çevirin. Onaylama sesi, geri arama isteðinizin kabul edildiðini gösterir.
• Telefonu kapatýn. Santral otomatik olarak istenen numarayý arar ve numarayla 
baðlantý kurduðunda sizin telefonunuzu çaldýrýr (Geri aramadaki çalma kadansý 
normalden farklýdýr ve kolaylýkla ayýrdedilebilir).

• Telefonunuz çaldýðýnda, görüþmek için mikrotelefonu kaldýrýn.

* Otomatik Arama Servisi, uluslararasý çaðrýlarda, çalma kadanslarý ülkelere göre 
deðiþtiði için, istenen performansý göstermeyebilir.

   Cevapsýz Çaðrý Geri Arama (Aboneden Aboneye)

(Çalma Tonu Alýrken) 8
Çaðrýya cevap vermeyen bir abone ile daha sonra tekrar baðlantý saðlamak için;
• Çalma sesi alýrken 8 çevirin.
• Onaylama sesi isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

Yerinde olmayan abone telefonunu kullandýðýnda, sistem abonenin yerinde olduðunu 
anlar ve abone telefonunu kapattýðýnda ilk önce sizin telefonunuz çalar. Daha sonra 
mikrotelefonu kaldýrdýðýnýzda aradýðýnýz abonenin telefonu çalmaya baþlar.

   Geri Arama Ýptali

81
Geri aramayý iptal etmek için;
• Çevir sesi aldýktan sonra 81 çevirin.
• Onaylama sesi iptal isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

Geri arama nedeni ile çalma süresince geri arama servisini baþlatan abone çaðrýya 
cevap vermez ise, geri arama otomatik olarak iptal edilir.

   Çaðrý Yönlendirme - Beni Takip Et (Bütün Çaðrýlar)

85+ Abone No.
Yerinizden ayrýldýðýnýzda size gelecek olan çaðrýlarý gittiðiniz yerdeki bir aboneye 
yönlendirmek için;
• 85, ardýndan çaðrýlarýn yönlendirileceði abone numarasýný çevirin.

Örnek:
105 numaralý abone telefonundan '85108' çevirdiðinizde, 105 numaraya gelen 
çaðrýlar 108 numaralý aboneye yönlenir ve 108 numaralý abonenin telefonu çalar.
Çaðrý yönlendiren abonenin mikrotelefonunda, çevir sesi farklý kadanstadýr.
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   Uzaktan Çaðrý Yönlendirme

85+9+Kendi No.+Çaðrýlarýn Yönlendirileceði Abone No.
Daha önce yaptýðýnýz çaðrý yönlendirmeyi, çaðrýnýn yönlendirildiði aboneden alýp 
baþka bir aboneye aktarmak için:
Ýlk yönlendirmenin yapýldýðý abonenin mikrotelefonundan;
• 85 ve 9, sonra kendi numaranýzý, daha sonra da çaðrýyý yönlendireceðiniz abonenin 
numarasýný çevirin.

   Çaðrý Yönlendirme Ýptali

85+Kendi No.
Daha önce yaptýðýnýz çaðrý yönlendirmeyi iptal etmek için kendi telefonunuzdan;
• 85, daha sonra da kendi telefonunuzun eriþim kodunu çevirin.

Çaðrý yönlendirme iptal edilip normal çalýþma düzenine geçildiðinde çevir sesi 
yeniden sürekli bir tona dönüþür.

   Yönlendirilmiþ Çaðrý Ýptali

874
Sizin telefonunuza yapýlmýþ tüm çaðrý yönlendirmeleri iptal etmek için; 
• 874 çevirin. Onaylama sesi iptal isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

   Çaðrý Bekletme

Dýþarýdan gelen bir çaðrýyý bekletmeye almak için;
• Çatalaltý* yapýn ya da # tuþuna basýn.

* Çatalaltý yapmak; çatalý yaklaþýk yarým saniye basýlý tutup býrakmaktýr. MF telefon 
makinalarýnda bulunan '#' tuþuna basarak da hattý bekletmeye alabilirsiniz. Bunun 
için servisinize MF tahsisi özelliðini programlatýnýz.

Bazý telefonlar, Çatalaltý yerine geçen ve genellikle "flash" olarak adlandýrýlan bir tuþa 
sahiptir. Bu telefonlarda flash tuþuna basarak da hattý bekletmeye alabilirsiniz.

Çatalaltý yapýldýðýnda duyulan çevir sesi, daha kalýn tonludur.

   Çaðrý Tutma (Harici Çaðrýlar)

Çatalaltý+7
Dýþarýdan gelen bir çaðrý, telefonunuzun serbest kalmasýný saðlamak için, tutulduktan 
(park edildikten) sonra baþka bir telefondan tekrar alýnabilir.

Çaðrý tutmak için;
• Harici görüþme yaparken Çatalaltý yapýn, özel çevir sesi alýn ve 7 çevirin.
• Böylece "park edilen" çaðrý herhangi bir telefondan aþaðýda açýklandýðý þekilde 
toplanabilir.
• Park edilip unutulan çaðrýlar belli bir süre sonra park edilen aboneye otomatik 
olarak geri döner.

   Tutulan Çaðrýyý Toplama

7+Çaðrýnýn Tutulduðu Abonenin Numarasý
Tutulan (park edilen) çaðrýyý baþka bir telefondan almak için;
• 7, ardýndan çaðrýnýn tutulduðu abonenin numarasýný çevirin.

Örnek:
106 numaralý abone telefonuna gelen bir çaðrý çatalaltý+7 yapýlarak ilk önce 106 
numaralý aboneye park edilir. Daha sonra her hangi bir abone telefonundan 7106 
çevrilerek bu harici çaðrý ile tekrar baðlantý kurulabilir.

   Çaðrý Toplama

82+Çalan Telefonun Numarasý
82
Çalmakta olan baþka bir telefona ya da dýþ hattan gelen ve bir abonenin zilini çaldýran 
bir çaðrýya kendi telefonunuzdan cevap vermek için;
• 82, ardýndan çalan telefonun numarasýný ya da dýþ hattýn eriþim kodunu çevirin.

Þef-sekreter, meþgulde takip ya da çaðrý toplama grubu tanýmlanan aboneler, çaðrý 
toplamak istediðinde;
• 82 çevirin. Kýsa bir bekleme süresinden sonra, varsa meþgulde takip et veya çaðrý 
toplama grubunuzdaki abonelerde çalmakta olan çaðrý yakalanacaktýr.
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   Çaðrý Aktarma

Çatalaltý+Aktarýlacak Abonenin Numarasý
Bir görüþmeyi diðer bir aboneye aktarabilir ya da bu aboneden bilgi aldýktan sonra 
önceki görüþmenize geri dönebilirsiniz.

Görüþmeyi diðer bir aboneye aktarmak için;
• Görüþme sürerken Çatalaltý yaparak ya da # tuþuna basarak (MF telefonlarda) 
hattý beklemeye alýn,
• Özel çevir sesini dinleyin,
• Görüþmeyi aktarmak istediðiniz abonenin numarasýný çevirin,
• Abonenin telefonu çalacak ve baðlantý kurulacaktýr,
• * tuþunu kullanarak çaðrýyý aktarýn,
• Çaðrý aktarýlacak abone meþgul ise, * tuþuna basýlarak çaðrý aktarýlýr. Abonenin 
meþguliyeti bittiðinde abonenin telefonu çalacak ve baðlantý kurulacaktýr.

1. Karþý taraftan çalma sesi gelirken mikrotelefonu kapatýrsanýz (MF telefonlarda * 
tuþu da telefonu kapatmak için kullanýlabilir) görüþmeyi aktarmýþ olursunuz. 
Görüþmekte olduðunuz kiþi çalma kadansýndaki tonu duymaya baþlar ve ikinci 
abone cevap verdiðinde görüþme yapabilirler. Aktarýlan taraf harici hat ise, aktarýldýðý 
abone belli bir süre çaðrýya cevap vermediðinde hat size dönecektir.

2. Karþý taraf açtýktan sonra mikrotelefonu yerine koyarsanýz baðlantýyý kurmuþ 
olursunuz. Mikrotelefonu yerine koymadan önce tekrar ilk görüþtüðünüze dönmek 
isterseniz, bir kere daha Çatalaltý yapýn (ya da # tuþuna basýn).

3. Bir dýþ hattý meþgul bir aboneye aktarmak istediðinizde, karþý taraftan meþgul sesi 
alýrken mikrotelefonu kapatýn. Çaðrýyý aktarmak istediðiniz abone, konuþmasý 
sýrasýnda, bekleyen dýþ hat olduðunu belirten kýsa süreli seslerle uyarýlacaktýr.

Not: * ve # tuþlarýný telefonu kapama ya da Çatalaltý yapmak amacýyla kullanabilmek 
için, yetkili teknik servisinize gerekli programlarý yaptýrýnýz.

   Üçlü Konferans

Çatalaltý+Abone No.+3
OFEX Santrallarýnda standart olarak 3'lü konferans özelliði mevcuttur. Bu özellik ile üç 

kiþi ayný anda birbirleriyle konuþabilir, iki kiþi aralarýnda konuþurken, konuþanlardan 
biri konuþmaya üçüncü bir aboneyi dahil etmek istediðinde;
• Çatalaltý yapýn ve özel çevir sesini alýn,
• Konuþmaya dahil etmek istediðiniz abonenin numarasýný tuþlayýn ve abonenin 
cevap vermesini bekleyin.
• Aradýðýnýz abone cevap verdikten sonra 3 tuþlayýn,
• Eðer aradýðýnýz abone meþgul ise konuþmakta olduðunuz aboneye dönmek için 
tekrar Çatalaltý yapýn.
Konferansa katýlan abonelerden herhangi biri, telefonu kapatsa da diðer aboneler 
konuþmalarýný sürdürebilirler.

   Rahatsýz Edilmeme

831
• 831 çevirin. Onaylama sesi isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

Bu durumda aboneye, kendi yetki seviyesinden daha düþük yetki seviyesi olan 
abonelerden gelen çaðrýlarda sadece kýsa bir çalma sesi duyulur. Abone rahatsýz 
edilmeme durumunda olmasýna raðmen, çaðrýya cevap verebilir.

Arayan abonenin yetki seviyesi rahatsýz edilmeme durumunda olan abonenin yetki 
seviyesinden yüksek ise bu özellik çalýþmaz ve abonenin telefonu normal çalar.

   Rahatsýz Edilmeme Ýptali

830 
Rahatsýz edilmeme durumundan normal duruma geçmek için;
• 830 çevirin. Onaylama sesi isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

   Paralel Abone

835 (Aktif hale getirmek için) - 834 (Ýptal etmek için)
Paralel abone olarak tanýmlanan abonelerden biri kendisine gelen çaðrýlarda paralel 
abone grubundaki tüm telefonlarýn çalmasýný saðlayabilir ve çalan herhangi bir 
telefondan çaðrýyý cevaplandýrabilir.

Bu özelliði aktif hale getirmek için;
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• 835 çevirin.

Özelliði iptal etmek için;
• 834 çevirin.

   Seri Çaðrý Aktarma

863
Dýþarýdan arayan kiþi, birden çok abone ile görüþmek isterse;
• Önceki bölümlerde anlatýlan çaðrý aktarma operasyonunda, çaðrýyý aktarmak için 
Çatalaltý yaptýktan sonra abone numarasýný çevirmeden önce 863 çevirin.
• 863 çevirdikten sonra gelen onaylama sesi, seri çaðrý aktarmanýn baþladýðýný 
gösterir.
• Çaðrýnýn aktarýlacaðý ilk abonenin numarasýný çevirdikten sonra, telefonu kapatýn. 
Bu þekilde yapýlan aktarmada dýþarýdan arayan kiþinin aktarýlan kiþi ile olan 
görüþmesi bittiðinde dýþ hat operatöre döner.

Bu þekilde baþlatýlan seri çaðrý aktarma, operatör dýþ hatla olan baðlantýyý kesene 
kadar sürer ya da aktarmada seri baðlantý servisi aktive edildikten sonra en fazla 3 
kere olmak üzere operatöre döner.

   Dýþ Hat Alarak Özel Görüþme

865
Dýþ hatlara 865 çevrilerek de ulaþýlabilir. 865 kodu ile ulaþýlarak yapýlan görüþmelere 
ait, sisteme baðlý satýr yazýcýdan alýnan raporlarda 'M' iþareti görülür. Bu kod, 
dökümlerde ayýrt edilmesi istenen dýþ hat aramalarý için kullanýlabilir.
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin,
• 865 çevirin ve Türk Telekom çevir sesini alýn,
• Harici numarayý tuþlayýn.

   Otel Oda Durumu

867
Otel odasý olarak tanýmlanan abone telefonundan "toplu deðil" durumunu "temiz" 
olarak deðiþtirebilmek için;
• Otel odasý telefonundan 867 çevirin. Onaylama sesi, otel odasýnýn "temiz" olarak 

iþaretlendiðini belirtir (Dolu seçeneðinin haricinde odanýn yetkisi silinir).

   Þef-Sekreter Konumu ve Ýptali

866+ O ya da 1
Bu serviste, þef-sekreter olarak tanýmlanmýþ abonelerde, þef telefona gelecek harici 
ve dahili tüm çaðrýlar, otomatik olarak sekreter telefona yönlendirilir.

Þef-sekreter konumuna geçmek için;
• Sekreter telefonunu kaldýrýp özel çevir sesini bekleyin,
• 866 O çevirin. Onaylama sesi isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

Þef-sekreter konumunu iptal etmek için;
• Sekreter telefonunu kaldýrýn ve 866 1 çevirin.

   Abone Yerinde Deðil Modu ve Ýptali

866+ O ya da 1
Meþgulde Takip Et grubunda, meþgul bir aboneye gelen çaðrýlar gruba dahil olan 
baþka bir abonenin telefonunda çaldýrýlabilir. Ancak bir abone bu gruptan gelen 
çaðrýlarý almak istemezse;
• 866 ve 1 çevirerek gruptan yönlendirilen çaðrýlarda telefonunun çalmamasýný 
saðlayabilir.

Bu durumda santral abone yerinde deðil yorumunda bulunacak ve gruptan gelen 
çaðrýlar da abonenin telefonunu çaldýrmayacaktýr. Ancak aboneye gelen doðrudan 
aramalarda abonenin telefonu çalacaktýr.

Bu servisi iptal edip, tekrar meþgulde takip et grubuna dönmek için;
• 866 ve O çevirin.

   Acil Hat (Gecikmeli / Gecikmesiz)

"Gecikmesiz Acil Hat" olarak tanýmlanan bir abone telefonu kaldýrdýðýnda, sistem 
derhal acil hat olarak belirlenen yer ile abonenin baðlantýsýný saðlamaya çalýþýr. "Acil 
Hat"; baþka bir abone, dýþ hat, özel hat ya da hýzlý arama olabilir.
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Gecikmeli olarak tanýmlanan acil hat abonesi telefonunu kaldýrdýktan sonra 3 saniye 
içinde bir numara çevirmezse, sistem acil hat baðlantýsýný saðlamaya çalýþýr. 
Gecikme süresi olan 3 sn. TELESÝS Çaðrý Kayýt Sistemi (TXCU) yazýlýmý aracýlýðý ile 
farklý bir deðere deðiþtirilebilir. "Gecikmeli acil hat" abonesi için çevir sesi farklý 
kadanstadýr.

   Araya Girme

(Meþgul Sesi Alýrken) O
Aradýðýnýz abone meþgulken görüþmenin arasýna girmek isterseniz;
• Meþgul sesini alýrken O çevirin.
Telefon santralýnýzda dýþ hat arama yetkisinin dýþýnda, abonelere ayrýca Araya Girme 
Yetki Seviyesi de tahsis edilebilir.

Eðer araya girme yetkiniz aradýðýnýz abonenin araya girme yetki seviyesinden; 
santralýn programlanmasýna göre; büyük veya eþit ise kýsa bir araya girme tonu 
sonrasýnda aradýðýnýz abone ile konuþmaya baþlarsýnýz.

Araya girme sýrasýnda görüþme yapmakta olan her iki abone de araya giren kiþi gibi 
kýsa bir araya girme uyarý tonu alýr. Bu sýrada görüþme yapmakta olan her iki abone 
de arayan abonenin sesini duyarlar fakat araya giren abone sadece aradýðý kiþinin 
sesini duyar. Böylelikle görüþmenin gizliliði korunmuþ olur. Araya girme yetki 
seviyesi eþit olanlarýn görüþmeye dahil olmasý programlama ile engellenebilmektedir.

   Þifreli Arama (Herhangi Bir Abone Telefonundan)

875+Abone No.+Þifre
Dýþ hat yetki seviyesi farklý abone telefonundan, kendi yetki seviyenizi kullanarak 
harici arama yapabilirsiniz. Bunun için;
• Mikrotelefonu kaldýrýp çevir sesini bekleyin,
• 875, ardýndan kendi dahili numaranýzý, sonra da þifrenizi çevirin.
• Dahili çevir sesini alýnca dýþ hatta çýkmak için, 9'u (dýþ hat çýkýþ kodu) çevirin.

Dýþ hat eriþim yetki seviyesi kýsýtlý abone telefonundan sadece bir kere kendi dýþ hat 
yetkinizde þifreli arama yapabilirsiniz. Eðer yine kendi yetki seviyenizde arama 
yapmak isterseniz, yukarýdaki iþlemleri tekrarlamanýz gereklidir.

   Þifreli Arama (Abonenin Kendi Telefonundan Kýsa Kodla)

89566663+Þifre
Telefonunuzun baþka kiþiler tarafýndan harici arama yapmak amacýyla kullanýlmasýný 
engellemek için, telefonunuzu harici hat aramalarýna þifreniz ile kapayabilirsiniz.

89566663 kodu baþlangýç deðeri olarak tanýmlanmýþtýr. Bu kod yerine 80 091 kodlu 
Fonksiyon Kodu Tanýmlama programý kullanýlarak daha az basamaklý bir kod 
girilebilir. Örneðin bu fonksiyon kodu tek basamaklý bir "a" sayýsý yapýlýrsa fonksiyon 
kodunun kullanýmý "a+þifre" biçimine dönüþür. Böylece önce "a" daha sonra þifrenizi 
girerek kolayca dýþ hat alabilirsiniz.

   Þifreli Arama (DAK-Hattýný Kullanarak, Dýþarýdan)

9+Kendi Abone Numaranýz+Þifre
TELESÝS Santrallarýnýn Doðrudan Arama Kontrollü (DAK) iþaretlenmiþ genel telefon 
þebekesine baðlý hatlarýndan giriþ yapýlýp diðer bir dýþ hattan çýkýlmasý olanaklýdýr. Bu 
tür bir arama yapmak için;
• Dýþarýdan, santralýn doðrudan aramalara açýk numarasýný arayýn,
• Santralýn dahili çevir sesini aldýktan sonra 9 (Dýþ hat eriþim kodu), ardýndan 
santraldaki kendi dahili numaranýzý ve daha sonra da þifrenizi tuþlayýn.
• Santral, sizi uygun bir dýþ hatta baðlar ve yetki seviyenize göre alan dýþý görüþme 
yapmanýza olanak saðlar.

Örnek :
Varsayalým iþ yerinizdeki dahili abone numaranýz 106 olsun. Mesai saati dýþýnda 
evinizdesiniz. Ýþle ilgili þehirler arasý veya milletler arasý bir görüþme yapmanýz 
gerektiðinde bu görüþmeyi iþ yerinizdeki numaranýz adýna yapmak isterseniz;
• Ýþyerinizin DAK hattýný arayýn,
• Santralýn dahili çevir sesini aldýðýnýzda 9, ardýndan 106 ve þifrenizi tuþlayýn.
• Türk Telekom çevir sesi aldýðýnýzda, aranacak numarayý tuþlayýn.

Eðer yetki seviyeniz yeterli ise istediðiniz numarayý tuþlayarak görüþmeyi 
yapabilirsiniz. Bu görüþmenin ücreti iþ yerinizdeki numaraya gelecektir. Çaðrý kayýt 
raporlarýnda bu görüþmenin ücreti sizin hesabýnýza kaydedilecektir. Ev numaranýza 
ise þehiriçi görüþme ücreti gelecektir.
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Dýþarýdan þifreli aramanýn gerçekleþebilmesi için;
• Santralda doðrudan arama kontrollu (DAK Hattý) bir dýþ hattýn olmasý,
• DAK hattýnýn dýþýnda en az ikinci bir dýþ hattýn servise açýk olmasý ve bu hattýn 
meþgul olmamasý,
• Gece yapýlacak bir þifreli arama için, operatör tarafýndan santralda gece 
sýnýrlamasýnýn girilmemiþ olmasý,
• Telefonun þifre ile kilitlenmemiþ olmasý gereklidir.

   Þifre Kilitleme

872+Þifre
Telefonunuzdan yetkisiz kiþilerin harici görüþme yapmalarýný engellemek için;
• Mikrotelefonu kaldýrýn ve dahili çevir sesini duyun,
• 872, ardýndan þifrenizi çevirin. Onaylama sesi isteðinizin kabul edildiðini gösterir.

Þifre ile kilitlenmiþ olan telefonunuzun þifre kilitlemesini çözmek için;
• Yine 872 ve ardýndan þifrenizi çevirin.

Þifre ile kilitlenmiþ olan telefondan þifre kilitlemesini açmadan da þifreli arama 
yapýlabilir. Þifre ile kilitlenmiþ bir abone telefonunda, çevir sesi farklý kadanstadýr.

   Þifre Girme ya da Deðiþtirme

873+Eski Þifre+Yeni Þifre
Þifre dört rakamdan oluþur, ilk defa þifre girmek için;
• 873, sonra 9999, daha sonra da istediðiniz dört basamaklý bir þifre girin.

Þifrenizi deðiþtirmek için;
• 873, sonra deðiþtirmek istediðiniz þifrenizi, daha sonra da kullanacaðýnýz yeni 
þifreyi çevirin.

Þifrenizi iptal etmek için;
• 873, sonra halihazýrdaki þifrenizi, daha sonra da 9999 çevirin.

   Kapý Açma Rölesi

877 (Çek veya 1.5 sn. Çek-Býrak) - 876 (Býrak)

OFEX Santrallarda, HCI ana kontrol kartý üzerinde kapý açma ya da baþka uygun bir 
amaçla kullanýlabilecek bir röle 877 çevrilerek çektirilir ve 876 çevirerek býraktýrýlýr.

Uygun parametrenin girilmesi halinde, 877 çevirerek rölenin 1.5 sn. kadar çekip 
býrakmasý da mümkündür.

   Uyandýrma Servisi

893+SS (Saat)+DD (Dakika)
Sistemin daha önce belirlenen bir zamanda sizi uyarmasýný isterseniz;
• 893 çevirin,
• Uyarýlmak istediðiniz zamaný* girin. Onaylama sesi isteðinizin kabul edildiðini 
gösterir.
* Zaman; 24 saat düzenine göre ve 4 basamaklý olarak girilmelidir. Dolayýsýyla tek 
haneli saat ya da dakika bilgisinin baþýna O eklenmelidir (Örnek: 08:15).

Uyandýrma sýrasýnda zilin baþlangýç çalma süresi 12 saniyedir. TELESÝS Çaðrý Kayýt 
Sistemi (TXCU) yazýlýmý aracýlýðýyla bu deðer deðiþtirilebilir. Sistem uyandýrmayý en 
çok 10 kere dener.

"Uyandýrma Girebilir Abone" olarak tanýmlanan bir abone diðer aboneler için de 
uyandýrma servisini çalýþtýrabilir. Bu durumda uyandýrma servisini baþlatabilmek için;
• 893 çevirin,
• Uyarýlmak veya uyarmak istediðiniz zamaný girin,
• Kendi numaranýzý veya uyarmak istediðiniz abonenin numarasýný girin.

   Uyandýrma Ýptali

893+9
Uyandýrma iþleminden vazgeçmek istiyorsanýz ;
• 893, ardýndan 9 çevirin,
• Onaylama sesini duyduktan sonra mikrotelefonu kapatýn.

Uyandýrma girebilir olarak tanýmlanan bir abone telefonundan uyandýrma servisini 
iptal etmek için;
• 893, ardýndan 9 çevirin,
• Uyandýrmayý iptal etmek istediðiniz abonenin telefon numarasýný çevirin.
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   Gece Bekçisi Servisi

839
Bu servis ile gece bekçisinin denetlenmesi saðlanýr. Bunun için;
• Bekçi bir abone telefonundan 839 çevirir,
• Sisteme baðlý bir yazýcýda "Bekçi Kodu Çevrildi" yazýsý, bekçinin kodu çevirdiði saat 
ve telefon numarasý basýlýr.

   Meþgulde Dinleme

860
Bu servis herhangi bir nedenle odanýzý dinlemeniz gerektiðinde kullanýlýr. Bunun için;
• 860 çevirin ve mikrotelefonu açýk býrakýn.
• Baþka bir telefondan açýk býraktýðýnýz abonenin numarasýný tuþlayýn,
• Meþgul sesi alýrken 2 tuþlayarak dinleme konumuna geçin.

Bu durumda açýk býraktýðýnýz telefonu sadece dinleyebilirsiniz, sesiniz karþý tarafa 
iletilmez.

OPERATÖR ÖZELLÝKLERÝ

   Alternatif Yönlendirme

833 (Aktif hale getirmek veya iptal etmek için)
Dýþ hatlardan gelen çaðrýlarýn dýþ hat bazýnda hangi dahili abonede çalacaðý 
programlanabilmektedir. Operatör konsolundan 833 çevirerek, dýþarýdan gelen 
çaðrýlarýn dýþ hat bazýnda yine programla tanýmlanmýþ, alternatif bir abonede 
çalmasý saðlanýr.

Özelliðin iptali için operatör konsolundan yine 833 çevirilir.

   Abone Görüþme Ücretlerinin Toplam Dökümü

837+Abone No.
Bir abonenin o ana kadar yaptýðý görüþmelere ait ücretlendirme bilgilerinin 
dökümünü almak için;
• 837, ardýndan o abonenin numarasýný çevirin.

   Ücret Kaydý Sýfýrlama

838 + Abone No.
Abonenin ücret sayacýný tekrar sýfýrdan baþlatmak için;
• 838, ardýndan o abonenin numarasýný çevirin.

   Hýzlý Arama Ortak Hafýza Kod Giriþi

849+Ortak Hafýza No.+Türk Telekom No.
Hýzlý arama için ortak hafýzaya kod giriþi ya da halihazýrdaki kodlarda deðiþiklik 
yapmak için;
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• Operatör konsolunun ya da yönetici yetki seviyesi 2 olan abonenin 
mikrotelefonunu kaldýrýp, çevir sesini bekleyin,
• Çevir sesini aldýktan sonra, 849 çevirin,
• Girmek istediðiniz hafýza numarasýný çevirin,
• Hýzlý aramak istediðiniz Türk Telekom abonesinin numarasýný çevirin ve 
mikrotelefonu kapatýn.

   Gece Servisi

871
Gece servisine geçmek için;
• Operatör konsolundan ya da yönetici yetki seviyesi 2 olan abone telefonundan 
871 çevirin.

Bu servis ile çalýþma saatleri dýþýnda belirlenen abone telefonlarýnýn yetkisiz kiþilerce 
kullanýlmasý önlenir.

   Gece Servisinin Kaldýrýlmasý

870
Gece servisinin kaldýrýlmasý ve normal yetki düzenine geçiþ için;
• Operatör konsolundan ya da yönetici yetki seviyesi 2 olan abone telefonundan 
870 çevirin.

   Otel Oda Durumunun Deðiþtirilmesi

892+Abone No.+Kod
Otel oda durumlarýný deðiþtirmek için;
• Operatör konsolundan 892, sonra otel odasýnýn telefon numarasýný çevirin,
• Daha sonra yapmak istediðiniz deðiþikliðin kodunu tuþlayýn*.

* 0 tuþlayarak otel odasý 'boþ'
1 tuþlayarak 'rezerve'
2 tuþlayarak 'dolu'
3 tuþlayarak 'kullanýlmaz' olarak iþaretlenebilir.

Not: Dolu seçeneði dýþýndaki seçeneklerde, abone yetkileri geçici olarak iptal olur.

   Uyandýrma Servisi

893+SS(Saat)+DD(Dakika)+Abone No. (Ya Da Numaralarý)
Operatör tarafýndan belirli bir saatte uyarýlmayý isteyen aboneleri uyarmak için;
• Operatör konsolundan 893 çevirin,
• Abonenin uyarýlacaðý zamaný girin*,
• Uyarýlmayý isteyen abonenin veya abonelerin telefon numaralarýný girin.

* Zaman; 24 saat düzenine göre ve 4 basamaklý olarak girilmelidir. Dolayýsýyla tek 
haneli saat ya da dakika bilgisinin baþýna O eklenmelidir (Örnek: 08:15).

Sistem, uyarý saati geldiðinde aboneyi 12 sn. süreyle her 60 saniyede bir ve 10 
dakika boyunca ya da abone telefonunu cevaplayýncaya kadar arar. Baþlangýç deðeri 
121 sn. olan bu süre, TELESÝS Çaðrý Kayýt Sistemi (TXCU) yazýlýmý aracýlýðý ile 
deðiþtirilebilir.

   Uyandýrma Ýptali

893+9+Abone No. (Ya Da Numaralarý)
Operatör konsolundan, belirli bir saatte uyarýlmayý isteyen aboneler için girilen 
uyandýrma servisini iptal etmek için;
• Operatör konsolundan 893, ardýndan 9, daha sonra uyandýrma servisleri iptal 
edilecek abonenin numarasýný ya da abonelerin numaralarýný ardarda çevirin.

   Mesaj Bekletme

894+Abone No.+1
Operatör tarafýndan her hangi bir abone telefonu mesaj bekletme konumuna 
getirilebilir. Bunun için;
• Operatör konsolunda 894, ardýndan abonenin numarasýný, daha sonra da 1 çevirin.
• Bu durumda numarasý çevrilen abonenin telefonu her 4 dakikada bir*, kýsa süre 
çalarak susar,
• Daha sonra abone yerine gelip telefonunu açtýðýnda ise, tanýmlanan operatör 
numarasý otomatik olarak aranýr,
• Tanýmlanan numara NPS / FPS konsolunda 'Mesaj Bekletme' bilgisi belirir,
• Abone operatörden mesajýný öðrenebilir,
• Operatörle abonenin görüþmesi gerçekleþene kadar mesaj bekletme sürer.
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* Abonenin telefonunun çalma süresi, TELESÝS Çaðrý Kayýt Sistemi (TXCU) yazýlýmý 
aracýlýðý ile deðiþtirilebilir.

Servisi iptal etmek için;
• 894, ardýndan abonenin numarasýný ve daha sonra O çevirin.

   Abone Yetki Seviyesi Deðiþikliði

Abonelerin yetki seviyelerini deðiþtirmek için;
• Operatör konsolundan ya da yönetici yetki seviyesi 2 olan abone telefonundan 
8970 çevirin,
• Yetki seviyesini deðiþtirmek istediðiniz abonenin numarasýný çevirin,
• 00 ile 06 arasýndaki yetki seviyelerinden birini girin*.

* Aboneler için yetki seviyeleri aþaðýda açýklandýðý gibidir:
00 Dýþ hat ile görüþme yapamaz.
01 Dýþ hattan gelen çaðrý aktarýlabilir.
02 Dýþ hattan gelen ve dýþ hatta çýkýlarak yapýlan çaðrýlar aktarýldýðýnda görüþme yapýlabilir.
03 Dýþ hat aktarýldýðýnda arama yapabilir.
04 Þehiriçi arama yapabilir.
05 Þehiriçi ve þehirlerarasý arama yapabilir.
06 Þehiriçi, þehirlerarasý ve milletlerarasý arama yapabilir.

   Mesaj Kaydetme

Ofex santrallarýnda harici hatlara ya da dahili abonelere toplam 75 saniyeyi 
geçmemek kaydýyla 14 farklý mesaj dinletilebilir. 

Mesajlar, santraldaki mesaj donanýmý sayýsýna göre ayný anda bir ya da beþ kiþiye 
dinletilebilir.

Mesajýn okunmasý sýrasýnda numarasý tuþlanan dahili abone ile operatörü 
beklemeden baðlantý kurulabilir. Numara tuþlanmamasý ya da arayanýn telefonunun 
DP olmasý halinde ise; gelen harici çaðrýlar operatöre aktarýlýr.

Mesajlarý kaydetmek için;
• Operatör konsolundan 868 çevrilerek ''mesaj kaydý yenileniyor, mesaj no 00  yazýsý 
çýktýðýnda'' ilk mesaj okunur.

• Birinci mesaj kaydý yapýldýktan sonra çataltý yapýlarak (ya da # tuþlanarak) diðer 
mesajlar kaydedilir.

0,1,2,3 numaralý mesajlar karþýlama mesajlarýdýr. Dört ayrý firma için farklý karþýlama 
mesajlarý kaydedilebilir. 4 numaralý mesaj alternatif birinci karþýlama mesajýdýr. 
5,7,9,11 numaralý mesajlar ise alternatif mesajlardýr. 6,8,10,12 numaralý mesajlar ana 
mesajlardýr. 13 numaralý mesaj ise uyandýrma için kullanýlan alternatifsiz mesajdýr.

(Örneðin 0 numaralý mesaja, ''Ýyi günler, Telesis. Dahili numarayý biliyorsanýz lütfen 
tuþlayýnýz. Santrala baðlanmak için lütfen bekleyiniz.'' kaydedilebilir. 4 numaralý
mesaja ise, 0 numaralý mesajýn Ýngilizcesi kaydedilebilir.)

Kaydedilen mesajlarý dinlemek için;
Önce 869, daha sonra mesaj numarasý (mesaj numarasý çift rakamlý olarak girilir) ve 
mesaj kanal numarasý  tuþlanýr (Örneðin; 0 numaralý mesaj donanýmýndaki 00 
numaralý mesajý dinlemek için 869 00 0 tuþlanýr).

Kayýt esnasýnda ortamdaki gürültünün minimum seviyede olmasýna özen gösterin. 
Herhangi bir mesajýn kaydýný deðiþtirmek için bütün kayýtlarý yeniden girmeniz 
gerekmektedir.

   Saat ve Tarih Deðiþikliði

898+SS (Saat)+DD (Dakika)+YY (Yýl)+AA (AY)+GG (Gün)
Tüm konsollarda görülen saati ve çaðrý kayýt sistemi çýktýsýnda bulunan tarihi 
deðiþtirmek için;
• Operatör konsolundan 898 çevirin,
• Ýki basamaklý olacak þekilde, saat, dakika, yýl, ay ve gün bilgilerini girin.

   Dýþ Hat Servise Açma / Kapatma

899+Dýþ Hat Eriþim No. + 1 (Açma) veya O (Kapatma)
Santralýnýz dýþ hatlarý periyodik olarak tarayarak, besleme ya da çevir sesi olmayan 
hatlarý kullanýma otomatik olarak kapatmakta veya açmaktadýr. Dýþ hatlarý manuel 
olarak da servise açmak veya kapatmak için;
• 899, ardýndan dýþ hat eriþim kodu sonra servise açmak için 1, kapatmak için
O çevirin.
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   TELESÝS OFEX TELEFON SANTRALLARI

   TELESÝS PX TELEFON SANTRALLARI

TEKNÝK ÖZELLÝKLER
Kapasite (OFEX-I 16 port, OFEX-II 64 port, OFEX-III 120 
port) • Modüler Yapý (0/6, 0/8, 2/6 Kartlar) • Analog 
Döngü, RDTT Baðlantýsý • Dýþ Hat/Ýç Hat Düþürme Rölesi 
+ Yardýmcý Röle • 12 kHz Sayaç Darbe Detektörü • 5 Kanal 
Sesli Mesaj • 3 lü  Konferans Donanýmý • Beklemede Müzik

TEKNÝK ÖZELLÝKLER
Kapasite 720 Port • Modüler Yapý • Arayüzler: 6-12 Port 
Analog Abone Kartý, 3-6 Port Analog Dýþ Hat Kar tý, 4-8 Port 
S0/T0 Euro ISDN BRI Kartý, 2 Adete Kadar E1(2.048 Mbit), 
4-8 Port U ISDN BRI Kartý, 4-8 Por t Cep Telefon Baðlantý 
Kartý, 4 Port Analog E&M Kar tý • Sinyalleþmeler: SS 7, 
Qsig, DSS-1 (Euro ISDN CCS), 2B/1Q (U Arayüz), PAX, 
E&M (Analog-Sayýsal CAS), MF-R1, MFC-R2, RDTT, DTMF, 
Dekadik • 386 SX, 40 Mhz. Mikro Ýþlemci • 2 Mbyte RAM • 
8 Mbyte Sabit Disk • 20.000 + Adete Kadar Görüþme • 
Kayýtlarýnýn Diskte Tutulmasý • 32 Parti Konferans • Gerçek 
Zaman Saat Donanýmý • Dahili Modem • Sayýsal 
Anahtarlama (Non Blocking) • 12/16 Khz. Ücret Darbe 
Dedektörü • Dýþ Hat Ýç Hat Düþürme Rolesi • Sesli Yanýt 
Donanýmý • Beklemede Müzik • Xymphony Ýþletim Sistemi: 
LCR, Yüzlerce Ek Servis ve Kullaným Özelliði, Sinyalleþme 
Düzenleri Arasýnda Dönüþüm • Uzaktan Bakým • Xman 
Yönetici; Windows Ara Yüz

   

TEKNÝK ÖZELLÝKLER
Kapasite 15.360 Port • Modüler Yapý • Arayüzler: 8 Port 
Analog Abone Kartý, 4 Port Analog Dýþ Hat Kar tý, 4-8 Port 
S0 Euro ISDN BRI Kartý, 116 Adete Kadar E1 (2.048 Mbit), 
4 Port Analog E&M Kartý · Sinyalleþmeler : SS 7, Qsig, DSS-
1 (Euro ISDN CCS), E&M (Analog-Sayýsal CAS), MF-R1, 
MFC-R2, RDTT, DTMF, Dekadik, Azeri-Bulgar-Rus 
Þebekelerine Özgü Sinyalleþmeler • 500 Mhz. Mikro 
Ýþlemci • 128 Mbyte RAM • 8 Mbyte Sabit Disk • 20.000 
+ Adete Kadar Görüþme Kayýtlarýnýn Diskte Tutulmasý • 
Yedek Ana Ýþlem Birimi • 32 Parti Konferans • Gerçek 
Zaman Saat Donanýmý • Dahili Modem • 4096X4096 
Sayýsal Anahtarlama Matrisi Donanýmý • 12/16 Khz. Ücret 
Darbe Dedektörü • Kilitlenebilir Özel Kabinet • Alarm 
Paneli-Alarm Ýndikatörleri • Alarm Röleleri/Harici Alarm 
Giriþi • Ton Dedektörü • Dýþ Hat Ýç Hat Düþürme Rolesi • 
Sesli Yanýt Donanýmý • Beklemede Müzik • Xymphony 
Ýþletim Sistemi: LCR, Yüzlerce Ek Servis ve Kullaným 
Özelliði, Sinyalleþme Düzenleri Arasýnda Dönüþüm • 
Uzaktan Bakým • Xman Yönetici; Windows Ara Yüz

TELESÝS EURO-ISDN Sisteminin Avantajlarý
Arayan Hat Kimlik Sunumu (CLIP) • Arayan Hat Kimlik 
Kýsýtlamasý (CLIR) • Baðlanan Hat Kimlik Sunumu (COLP) 
• Baðlanan Hat Kimlik Kýsýtlamasý (COLR) • Doðrudan 
Dahili Arama (DDI) • Ayný Hatta Birden Çok Abone 
Numarasý (MSN) • Bekleyen Çaðrý (CW) • Meþgul Çaðrý 
Tamamlama (CCBS) • Koþulsuz Çaðrý Yönlendirme (CFU) 
• Meþgul Çaðrý Yönlendirme (CFB) • Yanýtsýz Çaðrý 
Yönlendirme (CFNR) • Kesin Çaðrý Aktarma (ECT) • Çaðrý 
Saptýrma (CD) • Ücret Bildirisi (AOC) • 3’lü Konferans 
(3PTY) • Çaðrý Tutma (Hold) • Kullanýcýdan Kullanýcýya 
Ýþaretleþme (UUS)

TELESÝS X-1 TELEFON SANTRALLARI
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• TELESÝS Telefon Santrallarý ve telekomünikasyon ürünlerinin Milli Telekomünikasyon
   Þebekemize baðlanabilirliði Türk Telekomünikasyon A.Þ.'den onaylýdýr. 

TSEK

   

SÝSTEM GENEL ÖZELLÝKLERÝ (Z 1500)
DECT/GAP Standardý Sayýsal Sistem • max. 32 Hücre • 
Max. 128 Abone • RS-232 Seri Port • Analog Telefon Hattý 
a/b ile 2 Telli Baðlantý • DECT-CLI (Arayan Dect Abonesini 
Gösterme) • Frame Senkronizasyonu • Konuþma Kanalý 
Güvenliði • Ton veya Darbeli Arama • 1880 - 1900 Mhz 
Frekans Aralýðý • GFSK Modülasyon • TDMA/TDD Eriþim • 
220 VAC Güç • Konuþma ve Mesaj Servisi

SÝSTEM GENEL ÖZELLÝKLERÝ (Z 500)
DECT/GAP Standardý Sayýsal Sistem • max. 7 Hücre • 
max. 8 Abone • RS-232 Seri Port • Analog Telefon Hattý a/b 
ile 2 Telli Baðlantý • DECT-CLI (Arayan Dect Abonesini 
Gösterme) • Frame Senkronizasyonu • Konuþma Kanalý 
Güvenliði • Ton veya Darbeli Arama • 1880 - 1900 MHz 
Frekans Aralýðý • GFSK Modülasyon • TDMA/TDD Eriþim • 
220 VAC Güç • Merkezi Kontrol Ünitesinin 6 Görüþme 
Kanalý • Konuþma ve Mesaj Servisi

BAZ ÝSTASYONU TEKNÝK ÖZELLÝKLERÝ (Z 1500)
4 Görüþme Kanal Sayýsý • Kapasite 8 • Otomatik Anten 
Özelliði • 172 gr. Aðýrlýk • 100mmx100mmx36mm Boyut 
• Sistemden Otomatik Besleme

EL TELEFONU TEKNÝK ÖZELLÝKLERÝ (Z 500, Z 1500)
90 saat /10 saat Bekleme/Konuþma Süresi • 10 adet Hýzlý 
Arama (24 hane) • Kulaklýk Baðlantýsý • Titreþim • 
DECT/GAP Standartý • 143mmx48mmx26mm Boyut • 
121 gr. Aðýrlýk • NiMH Batarya

TELSÝZ BAZ  ÝSTASYONU-TBÝ (REPEATER)
TEKNÝK ÖZELLÝKLERÝ (Z 500, Z 1500)
2 Görüþme Kanalý • 220 VAC Besleme • 160 gr. Aðýrlýk • 
100mmx100mmx36mm Boyut • Yönlendirilmiþ Anten 
Kullanabilme • GAP Standartý

KIRK DECT-Z 500, DECT-Z 1500 SÝSTEMLERÝ    FMN ALPHA EURO 30 ISDN TELEFON SETÝ

   
   ISDN NT CÝHAZI

   HDSL MODEM

TEKNÝK ÖZELLÝKLER
Ýki Sýra LCD Ekran • Türkçe, Ýngilizce, Almanca ve 
Ýspanyolca Dil Seçeneði • Birden Fazla Yeniden Arama 
Seçeneði • 10 adet Hýzlý Arama Hafýzasý • 12 adet 
Programlama Tuþu • 100 Hanelik Telefon Rehberi • 
Doðrudan Arama • Gelen Çaðrýlarý Tarih ve Saat Bazýnda 
Saklama • Arayan ve Aranan Numarayý Gösterme • 
Ahizesiz Görüþme • Zil Mikrofon ve Hoparlör Ses Ayarý • 
Randevu Zamanlarýný Kaydetme • Çaðrý Sürelerini 
Gösterme • Kýsmi Kilitleme • Acil Modu • Aranamaz 
Numara • Tarih/Saat Bilgileri • Telefon Programlama 
Bilgilerini Sorgulama • Üçlü Konferans

TEKNÝK ÖZELLÝKLER
Türk Telekom BRA ISDN Hatlarýnda (Sayýsal Setlere 
Baðlantý Ýçin) ISDN Hattýn Sonlandýrýlmasý • S0 Arayüz 
Tarafýnda 8 Adete Kadar Terminal Ekipmanýnýn 
Desteklenmesi

TEKNÝK ÖZELLÝKLER
2048 Mbit/s Hýzdaki E1 Hatlarýn (PRI ISDN vb.) 
Baðlantý larýnda Kullanýl ýr • G 703 Elektriksel 
Karakteristikleri Destekler • Hem Bakýr Hem de Fiber Optik 
Baðlantý Destekleyen Modelleri Vardýr.

• TELESÝS Telefon Santrallarý, Türk Standartlarý Enstitüsü Kalite Belgelidir.
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